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PT Indonesia Digital Identity
www.vida.id 
info@vida.id

This is VIDA
Trusted Digital Identity 
anytime, anywhere, for everyone



VI
DA

 - 
Ve

rifi
ed

 Id
en

tit
y 

fo
r A

ll

The information contained in these documents is confidential and may not be used, published or redistributed without the prior written consent of VIDA - PT. Indonesia Digital Identity

Sebagai authorized PSrE, VIDA sudah menjadi 
bagian dari ekosistem pemerintah RI.  

Dan sudah mengikuti standar industri global dan kepatuhan sertifikasi

Certified Certified Associate Member Adobe Trust Service Provider 

Kemitraan dan Aliansi 
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Saat ini kita hidup dalam dunia serba digital 
dengan tantangan dan hambatan baru dalam 
Digital Identity, privasi dan keamanan siber.

Sebagai penyedia layanan yang memberikan 
jaminan kepercayaan dalam dunia digital, Tanda 
Tangan Digital, verifikasi serta otentikasi 
biometrik, VIDA menyediakan solusi untuk dapat 
memberikan pengalaman pengguna yang lebih 
baik dengan kemudahan penggunaan tetapi juga 
memberikan jaminan privasi, keamanan digital 
yang sesuai dengan regulasi.
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Manajemen Sertifikat Elektronik

Manajemen Konsen

Tanda Tangan Elektronik

Otentikasi Multi Faktor

Kredensial Terverifikasi 

Biometrik sebagai Layanan

Verifikasi Identitas

● Public Key Infrastructure

● Biometric Matching

● Trusted Web Environment

● Trusted Mobile Environment

● Cloud Signing Consortium

● Authoritative Sources

● Federated ID Services

● Decentralized Identifiers

Teknologi dan Fungsi untuk
Memastikan Keamanan dan Privasi Pengguna
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VIDA melakukan lebih dari 800.000 verifikasi 
wajah secara online per hari, layanan kami dapat 
melakukan 10 transaksi per detik.

Teknologi dan solusi kami dapat menjadi solusi 
untuk melayani pengguna dari berbagai industri.

AsuransiKesehatan

Pinjaman P2PE-CommerceUang 
Elektronik

Ride Hailing

Consumer Lending Safe TravelPerbankan

Teknologi VIDA sebagai 
solusi transformasi 
digital yang aman
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Rangkaian Solusi VIDA
Pembuktian Identitas, Tanda Tangan Digital, 
Otentikasi berbasis Biometrik

Verifikasi Identitas Biometrik Online
Penerbitan Sertifikat Elektronik menggunakan 
Verifikasi identitas otomatisasi penuh 
menggunakan biometrik berbasis data 
kependudukan nasional untuk mendapatkan 
sertifikat elektronik 

Tanda Tangan Digital
Tanda Tangan Digital menggunakan sertifikat 
elektronik untuk Tanda Tangan Elektronik yang 
aman dan sah secara hukum

Otentikasi Biometrik
Otentikasi biometrik menggunakan identitas 
terverifikasi untuk keamanan transaksi secara 
online

Dukungan untuk Ekosistem Digital
Penggunaan identitas terverifikasi untuk 
segala macam kebutuhan dalam ekosistem 
digital
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Kapabilitas Digital Identity

3
Memiliki aturan dan 
prosedur untuk 
digunakan secara 
luas

Kebutuhan dan Aplikasi

6Memberikan keamanan 
dan kepercayaan bagi 

pengguna

1 
Pengoperasian dan 
cara penggunaan 
yang efektif

Digital ID
With high adoption

And usage

2 
Interoperabilitas 
sistem 
pemanfaatan 5Memberikan 

pengalaman pengguna 
mudah secara konsisten

4Menawarkan manfaat 
penggunaan yang luas

Langkah Penting untuk Mendukung Ekosistem Digital 
Identity

Source : McKinsey & Company
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LAYANAN FINANSIAL
Pembukaan rekening dan melakukan otentikasi 

transaksi keuangan secara online

KESEHATAN
Mengakses asuransi, perawatan, dan perangkat kesehatan 
masyarakat, serta menunjukkan kualifikasi para penyedia 
layanan kesehatan

TRAVEL DAN MOBILITAS
Memesan tiket perjalanan, serta  mengontrol jumlah 
wisatawan antar kota dan negara

BANTUAN KEMANUSIAAN
Mengakses layanan dan menunjukkan kualifikasi 
seseorang sebelum bekerja di luar negeri

PANGAN YANG BERKELANJUTAN
Memverifikasi produk yang dihasilkan petani, serta 
meningkatkan nilai pasokan bahan pangan

E-COMMERCE
Belanja online dan melakukan transaksi bisnis dengan aman

PLATFORM SOSIAL
Mengakses layanan platform pihak ketiga yang 
memerlukan proses login atau otentikasi lewat 

media sosial

E-GOVERNMENT
Memudahkan masyarakat dalam mengakses dan 

menggunakan layanan pemerintah, seperti lapor 
pajak online dan jaminan sosial

TELEKOMUNIKASI
Memudahkan pengguna mengakses dan 

menggunakan layanan seluler dengan aman, serta 
membantu penyedia layanan untuk memantau 

perangkat seluler dan data jaringan 

KOTA CERDAS
Memantau perangkat dan sistem transmisi  data, seperti 

penggunaan energi dan mengontrol fasilitas untuk 
pengguna

Source World Economic Forum  14 Jan 2021

Digital Identity

Verifikasi Digital Identity untuk Berbagai Industri
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VIDA Bermitra 
dengan DocuSign 
sebagai penyedia 
verifikasi identitas 
online 

Terdaftar di OJK 
pada cluster eKYC

PSrE Tersertifikasi 

Kemitraan dengan 
Dukcapil dalam 
verifikasi identitas 
biometrik

Tersertifikasi ISO 
27001:2013, 
untuk Manajemen 
Keamanan 
Informasi

PSrE terakreditasi Webtrust pertama 
di Indonesia

Anggota Cloud Signature 
Consortium (CSC) pertama dari 
Indonesia

Anggota Adobe Approved Trust List 
(AATL) pertama dari Indonesia

VIDA adalah Penyedia Layanan 
Terpercaya dan Mitra 
Penandatanganan Cloud 
terakreditasi untuk Adobe Sign

Bermitra dengan Adobe Acrobat dan 
Microsoft untuk Automated 
Document Workflows

Tanda Tangan Elektronik VIDA diakui 
di 40 Negara

VIDA terdaftar dengan status 
Berinduk pada Kementerian 
Komunikasi dan Informatika.

Kemitraan dengan Kemenkes untuk 
aplikasi Peduli Lindungi

Sertifikasi dan Kemitraan Lokal dan Internasional

Didirikan

2018

2019 2020 2021 2022
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Poland
Scotland
Sri Lanka
East Timor
Laos
Singapore
Thailand

Australia
Austria
Bangladesh
Belgium
Denmark
Finland
France

Germany
Czech Republic 
Greece
Hungary
Ireland
Italy
Japan

Kuwait
Luxembourg
Netherland
New Zealand
Norway 
Portugal
Romania

Spain
Sweden
Switzerland
Ukraine
United Arab Emirates
United States
Canada

Estonia
Iceland
England, Wales, 
Northern Ireland
Latvia
Lithuania
Nigeria

VIDA Digital Signature
is recognized in 

40 
countries



VI
DA

 - 
Ve

rifi
ed

 Id
en

tit
y 

fo
r A

ll

The information contained in these documents is confidential and may not be used, published or redistributed without the prior written consent of VIDA - PT. Indonesia Digital Identity

@vidadigitalid

VIDA
Indonesia | Singapore | India
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VIDA Verify

Verifikasi Identitas Penandatangan
Verifikasi identitas secara online dengan 
validasi biometrik pengguna, dokumen 
identitas sebelum menerbitkan sertifikat 
elektronik.

Penerbitan Sertifikat Elektronik
Penerbitan sertifikat setelah proses 
verifikasi identitas berhasil; penggunaan 
tanda tangan elektronik aman dengan 
melakukan verifikasi dan otentikasi 
pengenalan wajah.

Learn More 
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VIDA Sign
Tanda tangan dokumen dimana saja, 
kapan saja dengan menggunakan VIDA 
Sign App

Tanda Tangan Aman
Pengecekan biometrik wajah dengan liveness 
detection untuk mengeliminasi penipuan 
identitas online.

Tanda Tangan Elektronik Berkekuatan Hukum 
Dokumen yang ditandatangani dengan VIDA 
berkekuatan hukum dan nirsangkal

Tanda Tangan langsung pada Perangkat
Tidak perlu mengunggah dokumen sehingga 
keamanan ada di tandan dan perangkat 
pengguna

Validasi Dokumen
Validasi tanda tangan dengan memeriksa 
sertifikat pada PSrE dan pengecekan keaslian 
dokumen 

Learn More 
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VIDA Sign

Tanda tangan dokumen dimana saja, 
kapan saja dengan menggunakan VIDA 
Sign Token

Penandatanganan Tanpa Batas
Menandatangani dokumen tanpa batas 
menggunakan Adobe Acrobat Reader

Standar keamanan tertinggi
Sertifikat disimpan dalam token sesuai 
standarisasi FIPS 140-2 level 3; 
penggunaan perangkat dilindungi 
dengan kata sandi 

15

Learn More
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Learn More

VIDA x DocuSign

Menandatangani dokumen di mana saja, kapan saja 
dengan menggunakan DocuSign yang diberdayakan 
oleh VIDA

VIDA adalah CA Indonesia pertama yang bermitra 
dengan DocuSign untuk menyediakan sertifikat 
berbasis Kominfo yang legal

Manfaat VIDA X DocuSign

● Legal: Tanda tangan ini akan didukung oleh 
Sertifikat VIDA dan karenanya akan berkekuatan 
hukum di pengadilan (non-repudiation) dan diakui 
oleh Kominfo

● Aman: Pemeriksaan biometrik dengan deteksi 
keaktifan sebelum menandatangani untuk 
mengurangi penipuan identitas

● Cocok untuk Perusahaan: Akan memberikan alur 
kerja dan opsi penandatanganan massal yang 
sesuai untuk kebutuhan perusahaan

● Integrasi dengan Platform Lain: Menyediakan 
integrasi dengan platform seperti Microsoft.

https://www.vida.id/vidasign
https://www.vida.id/vidasign

